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eFOR\/ALTNINGS

@® 8:00-8.50 - @ Utstillningen

Registrering & Kaffe

Utbyt erfarenheter och tips med utstallare och branschkollegor éver en morgonkaffe i utstalliningen

® 8.50-09.00 « ® Plenumsalen

o - - -
Arets moderator Frida Boisen inleder konferensen

den rutinerade superkommunikatéren med stor insyn i digitalisering kommer leda oss genom arets dagar!

® 9:00-9:15 - @ Plenumsalen

Regeringens digitaliseringspolitik - Hur ser den ut?
Ett ar har gatt med den nya regeringen, vad har hant under dessa manader? Vad ar pa gang, vad finns det for kommande

planer och strategier for digitaliseringen i den offentliga sektorn?

Erik Slottner, Civilminister, Regeringskansliet

® 9:15-10:00 - ® Plenumsalen

Panel: Generativ Ai i offentlig sektor - bara att gasa pa?! Eller behéver vi svanga
langs vagen?

En av de forsta tjansterna i Chat GPT har mynnat ut | att fler och fler stora foretag och organisationer bygger sina egna tjanster
med generativ ai. Hur paverkas den offentliga sektorn av detta? Lararkaren hojde raster om "fusk” inom skolvarlden, hur blir
det med jobben och arbetsuppgifterna? Andra vill ha mer ai och menar att detta bara ar borjan. Vilka lagstiftningar finns och
arbetas med? Hur sakerstaller vi sakerheten kring all den information som tas fram? Hur kemmer tjansterna gynna landets

medborgare?

Erik Slottner, Civilminister, Regeringskansliet. Anna Eriksson, Generaldirektor DIGC
Fler panelister tillkommer.

® 10:00 -10:40 - @ Utstillningen

Fika & Mingel

Utbyt erfarenheter och tips med utstallare och branschkollegor over en fika | utstallningen.
Det kommer dven vara en dppen workshop i utstiliningen mellan 10:15 - 10:35.
Mer info kommer.



® 10:40 -11:20 - @ Plenumsalen

Global utblick - Hur star sig Sverige internationellt?

Mer info kommer inom kort

® 11:20 -11:50 - @ Plenumsalen

Panel: Vart ar Sverige pa vag?

Samtal med Anna Gardin, Framtidsdirektor, Huddinge Kommun. Hanif Bali, fd ledamot | Sveriges riksdag. Fler panelister
tillkommer.

® 1:50 -12:20 - @ Plenumsalen
How to keep our government continuity & data resilience if war comes - lessons
learned from Ukraine

Citizens expect governments to continue to operate despite floods or heat waves endangering data centers, malicious actions
taken against IT infrastructure, or power grid failures. Governments need to protect and maintain core digital assets and
records such as population and property registers, education records, and revenue and benefits systems at all times. During
this session, we will share insights into how Ukraine safeguarded its vital data so they could continue to serve their people.

Liam Maxwell, former Government CIO at Cabinet Office at 10 Downing Street, London.

® 12:20-13:30 - ® Nackastrand Méten & Event

Lunch

At en harlig lunch samtidigt som du far tid att natverka med andra deltagare. Kaffe och kaka serveras i utstaliningen efter
lunchen

Det kommer dven vara en workshop i utstillningen mellan 13:00 - 13:20.

Mer info kommer.

® 13:30 - 14:00

Parallella spar

Under de parallella sparen valjer du sjalv vilket seminarie du vill delta pa. Val) mellan sex olika amnen och fordjupa dina
kunskaper pa de omraden som passar dig bast.
Klicka pa sparnamnen nedan foér att se vilka programpunkter du kan vilja mellan.

® 14:20 - 14:50

Parallella spar

Under de parallella sparen valjer du sjalv vilket seminarie du vill delta pa. Valj mellan sex olika amnen och fordjupa dina
kunskaper pa de omraden som passar dig bast.



® 14:50 -15:30 - @ Utstillningen

Fika & Mingel

Utbyt erfarenheter och tips med utstallare och branschkollegor dver en fika i utstallningen.
Det kommer aven vara en workshop i utstillningen mellan 15:00 - 15:20.
Mer info kommer.

® 15:30 - 16:00

Parallella spar

Under de parallella sparen valjer du sjalv vilket seminarie du vill delta pa. Valj mellan sex clika amnen och fordjupa dina
kunskaper pa de omraden som passar dig bast.

® 16:10 -16:40 - @ Plenumsalen

Exklusivt mote med nyckelbararen till Internet - Hur fungerar det och vilket
arbete maste utforas?

Endast 14 personer ar exklusivt utvalda for att bara nycklarna till var globala komnmunikation med och mellan manniskor,
datorer och all varldens maskiner. Vad hander om internet stanger ner? Hur fungerar nycklarna? Hur skyddas vi, och hur skall
uppdraget hanteras | praktiken? Ta del av historien bakom, kryptos funktion och vilka sakerhetsatgarder som utfors samt hur
militara underrattelse och sakerhetstjansten kommer agera framat for medborgarnas och ditt eget basta.

Pia CGruvo, Kryptostrateg, Militara Underrattelse- och Sakerhetstjansten

© 16:40 - 17:10 + @ Plenumsalen

Spdnnande keynote

Har avsldjar vi snart vemn det ar

® 1710 -18.00 - @ Utstillningen

Mingel

Vi avslutar programmet for dag 1 med ett mingel i utstallningen. Mer information kommer.

® 19:00 - 01:00

Bankettmiddag med underhallning och prisutdelning

Valkommen pa en trerattersmiddag med forstklassig underhallning och prisutdelning av eDiamond Award 2023!



eFOR\/ALTNINGS

@® 8:20-9:00 - @ Utstillningen

Registrering & Kaffe

Uthyt erfarenheter och tips med utstallare och branschkollegor éver en morgonkaffe i utstallningen

® 9:00-9:30 - ¢ Plenumsalen

Yes! Sa far du med alla pa taget till er nasta digitala succé!

Ny molnlasning, dags att byta digitalt system, fa alla att anvanda er nya digitala tjanst - som ger battre samhallsnytta, ett mer
effektivt, sakert eller roligt arbete. Later enkelt - men férandring stéter ofta pa problem. Sa hur gér du? For att fa med alla pa
taget - for att salja in er nya innovation till ledning, medborgare och media. Frida Boisen, som i ar mottog priset Arets berattare

ch som utnamnts till Arets superkommunikator - ger sina basta tips till hur ni lyckas med ert forandringsarbete.

Frida Boisen, Kommunikationsexpert och forelasare

© 9:30-10:10 - @ Plenumsalen

Tekniken forandrar varlden men manniskan gér den magisk!

Mats Lewan blickar framat genom att titta bakat. Han forklarar varfor teknik och innovation alltid drivit forandring genom
historien, och varfor digitalisering och Al fortsatter att gora det. Men han visar ocksa varfar det ar vi manniskor som fyller
varlden med innehall och gér den magisk. Och varfér vi bér vara extra uppmarksamma pa det som inte gar att mata

Mats Lewan, Framtidsspanare.

® 10:10 -10:40 - @ Utstillningen

Fika & Mingel
Uthyt erfarenheter och tips med utstallare och branschkollegor éver en fika i utstallningen

Det kommer dven vara en workshop i utstillningen mellan 10:20 - 10:40.
Mer info kommer.

® 10:40 -11:20 - @ Plenumsalen

Samverkan for framgangsrik digitalisering

Jet blir en intressant foreldsning och samtal med en expertpanel



® M:20 -12:00 - @ Plenumsalen

Kommande keynote

Har slapper vi snart ytterligare en bra programpunkt! Hall tillgodo!

® 12:00-13:30 - @ Nackastrand Méten & Event

Lunch

At en harlig lunch samtidigt som du far tid att natverka med andra deltagare. Kaffe och kaka serveras i utstaliningen efter
lunchen

Det kommer dven vara en workshop i utstillningen mellan 13:00 - 13:20.

Mer info kommer.

® 13:30 - 14:00

- ,
o
- e - Parallella spar
, -
Under de parallella sparen valjer du sjalv vilket serinarie du vill delta pa. Valj mellan sex olika amnen och férdjupa dina
kunskaper pa de omraden som passar dig bast.
@ 14:20 - 14:50
- ’ L
o
- o - Parallella spar
, -
Under de parallella sparen valjer du sjalv vilket serminarie du vill delta pa. Valj mellan sex olika amnen och férdjupa dina
kunskaper pa de omraden som passar dig bast.

([ 15:20 - 15.50 - @ Plenumsalen

Kommande programpunkt

Har slapper vi snart ytterligare en bra programpunkt!

® 15.50-16.30 + @ Plenumsalen

Avslutande keynote

Vilken spannande profil kornmer avsluta arets konferens..? Det far du snart vetal
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Spar: Ledning & Styrning * DAGARNA

® 13:30-14:00 - (] Dagl

Kan nyckeln till dynamisk styrning ligga i digitaliseringen av
myndighetsprocesser?!

Kan nyckeln till dynamisk styrning ligga i digitaliseringen av myndighetsprocesser?! Dynamisk styrning handlar om
principer som | grunden ar ganska enkla men som ofta ar overraskande svara att implementera. Vilka forutsattningar kan

vara majliggorare och vad kravs da far att komma fram och samtidigt lyckas fa med sig effekterna av en av okad

digitalisering? Kom och lyssna pa Ekan Management som berattar om sina erfarenheter fran digitalisering och dynamisk
styrning | olika offentliga verksamheter. En inspirerande stund att lyssna till hur din verksamhet kan skapa och anvanda

informationsnav och digitaliserade processer for att inte enbart driva effektiviseringar genom exempelvis RPA, Al, e-tjanster

utan framfor allt for att dynamiskt kunna styra en offentlig verksamhet.

Christaffer Mathiasson, VD, Ekan Management och Petra Bredehorst, Affarsomradesansvarig, Digitalisering i offentlig sektor,
Ekan Management.

©® 14:20 - 14:50 + [ Dagl

Kommande punkt

® 15:30-16:00 - [ Dagl

Kommande punkt

® 13:30-14:00 « () Dag2

Kommande punkt

@ 14:20 - 14:50 + ) Dag2

Kommande punkt



Spar: Al & RPA “ DAGARNA

® 13:30-14:00 - (J Dag1

Skelleftea kommuns resa fran e-tjanster till automationsfabrik

-

Skelleftea kommun har under 5 ars tid jobbat malmedvetet for att frigdra tid ute | kommunens verksamheter. Har far du ta
del av deras utmaningar och framgangsfaktorer pa resan

Karin Wikgren, Enhetschef Digitala kontoret, Skelleftea kormmun.

® 14:20 - 14:50 « [ Dagl

Kommande punkt

@® 15:30-16:00 « (] Dagl

Kommande punkt

® 13:30-14:00 :+ (] Dag2

Kommande punkt

® 14:20-14:50 « ) Dag2

Kommande punkt
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Spar: Cybersakerhet

®© 13:30-14:00 - [ Dag1

Stark, saker och modern valfard - hur tar du klivet in i molnet?

En god valfard innebar att insatser ges | ratt tid, | ratt omfattning och pa ratt plats. Tekniken for detta finns tillganglig - hur
tar man klivet? Under denna session tittar vi pa vad ledare inom offentlig sektor ser som avgorande for att mo

ggora det
offentliga uppdraget ur ett digitaliseringsperspektiv, vilka maojligheter malntjanster oppnar upp, samt hur andra

organisationer navigerat | sakerhets- och integritetsfragor for att kunna nyttja tekniken som finns tillganglig idag.

Louise Callenberg, fd Sektionschef digitalisering, SKR.

@© 14:20 -14:50 - [ Dag1

Sakerhet, lagring och atkomst - Hur saker ar den offentliga sektorn?

Har kommer vi fa ta del av ett intressant arbete som gors inom cybersakerhet for en av landets storsta myndigheter.

® 15:30-16:00 : [ Dag1l

Kommande punkt

® 13:30-14:00 - [ Dag2

Kommande punkt

® 14:20-14:50 « [ Dag2

Kommande punkt



Spar: Hallbarhet * DAGARNA

® 13:30-14:00 - [ Dag1l

Kommande punkt

® 14:20 -14:50 - (J Dag1

Kan omstallningen till cirkulér IT paskyndas med automatisering?

| en undersoékning genomford pa uppdrag av 3steptlT anger svenska foretag och offentliga organisationer att sakerhet,
kompetensbrist och klimatpaverkan ar de storsta IT-relaterade utmaningarna. Skulle en digitaliserad och automatiserad
process for cirkular IT-livscykelhantering underlatta arbetet och paskynda omstallningen? Och vad kravs egentligen for att
implementera en automatiserad process med full kontroll éver att IT-utrustning byts ut vid precis ratt tidpunkt, att

utrustningen hanteras med |SO-certifierad raderingsteknik, samt sakerstaller maximal anvandarnytta?

Stefan Lindgvist, Affarsutvecklingschef, 3 SteplT.

@ 15:30-16:00 « () Dagl

Koppla hallbarhetsmalen till processarbetet

For att na hallbarhetsmalen och sakerstalla att man lever upp till dem ar det viktigt att forsta vad | verksamheten som
behaover farandras, vilka avdelningar och roller som berars och hur stor effekt som forvantas. Genom att bryta ner de
overgripande malen till mer konkreta och SMARTa mal ar det mojligt att koppla dessa till processer darmed fa vardefullt
underlag for att planera, genomfora och folja upp de forandringar som kravs for att na malen.

Dynacore,

@ 13:30-14:00 + () Dag2

Hallbara Moderna Moéten for en distribuerad verksamhet

| FN:s globala hallbarhetsmal, som ar en viktig del av Agenda 2030, erkanns digitalisering som en viktig forutsattning for att
uppna de globala hallbarhetsmalen till 2030. Digitalisering spelar, nar den anvands pa ratt satt, en central roll fér att driva en
hallbar overgang. Digitalisering och digital teknik kan dock ocksa ha cavsiktliga effekier, sasom okad klimatpaverkan och
ojamlikhet. Digitaliseringens potential att framja hallbarhet ligger | dess formaga att optimera resursanvandningen och
effektivisera olika sektorer. Genom att anvanda digitala verktyg och tekniker kan vi identifiera ineffektiva processer, minska
resursforbrukningen och darmed minimera negativ miljopaverkan. Vi kornmer fora en diskussion kring hur ni lyckas med
hallbara maten i en distribuerad verksamhet.

Jimmy Antonsson, Product Manager, NUITEQ

® 14:20 -14:50 - [ Dag2

Kommande punkt
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Spar: Innovation & Design * DAGARNA

® 13:30-14:00 + () Dag1

Hur kan startups inom digital halsa métas med offentlig sektor och hur
integrerar vi 6ppen innovation som en naturlig del av den offentliga

ﬁ verksamheten?
-

Nytankande idag ar troligtvis inte nytt imorgon, innovation behover ske kontinuerligt och offentlig sektor behover successivt
ta till sig majligheterna med ny teknologi. Aven om viljan finns dar, saknas ofta det naturliga och trygga motet mellan
entreprenarerna och offentlia sektor. Vi behaver matesplatser, processer och stédtjénster for en saker interaktion mellan
innovativa foretag och offentlig sektor. Hur kan vi skapa en trygg miljo dar saker interaktion kan trigga nya insikter? Lyssna

till hur inkubation och stod till startups kan bidra till att oka tryggheten for offentlig sektor och hur offentlig sektor kan dra
nytta av dppen innovation som ett verktyg fér att systematiskt uppna forbattringar inom digital halsa

Tetiana Siianko Eriksson, Tech Entrepreneurship Manager, DigitalWell Arena

@® 14:20 -14:50 - [ Dag1

Sa férandrar Peppol inképsprocessen

Peppol-natverket forandrar logiken, snabbheten och sakerheten | affarstransaktioner samt inom e-handel. Och det ar inte
bara upphandlingsprocesserna som paverkas. Redan idag ar Peppol det etablerade natverket for affarsmeddelanden inom
den offentliga sektorn i Europa - men innehaller langt fler méjligheter an bara hantering av fakturor. Vad innebar
digitaliseringen av ordrar och kataloger for att automatisera floden? Hur paverkas spendanalys och regelefterlevnad av

tillgangen pa strukturerad data? Vad ar egentligen CTC? Denna genomgang med utgangspunkt i Peppol beskriver hur

digitaliseringen férandrar inte bara era inkop - utan ekonomiprocessen i grunden

Henri Taipale, Grundare, Qvalia.

® 15:30-16:00 - () Dag1l

Kommande punkt

® 13:30-14:00 + ) Dag2

Kommande punkt

© 14:20 - 14:50 « [ Dag2

Kommande punkt



Spar: Praktikfall “ DAGARNA

@® 13:30-14:00 + [ Dagl

Kommande punkt

@© 14:20 - 14:50 + [ Dag1

Covidbevis - ett lyckat "radda-varlden-uppdrag”

Covid-19-virus och pandemin stdngde samhallen och |ander. Ekonomier rasade och vi upplevde en situation som ingen sett
forut. Covidbevis var EU:s nyckel till att uppratthalla nagon slags fri rorlighet och att halla turism- och annan naring under
armarna. Utvecklingen av de svenska covidbevisen gjordes pa rekordtid och tjdnsten covidbevis.se blev snabbt en av de

mest anvanda digitala tjansterna i Sverige. Forutom att covidbevis oppnade granser och dorrar till evenemang sa har det

lart oss mycket mer. Har ar en chans att ta del av unik erfarenhet och intressanta exempel fran ett ut
agil superkraft.

vecklingsprojekt med

Mats Snall, Senior radgivare, Digg, Myndigheten for digital férvaltning

@© 15:30-16:00 « [ Dagl

Kommande punkt

© 13:30-14:00 - [ Dag2

Kommande punkt

@© 14:20 - 14:50 « [ Dag2

Kommande punkt
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Arets Partners * DAGARNA
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